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Система ОСМС: Что мы знаем о ней?
#

Система ОСМС  
не является накопительной
Это социальная система, где  пациенты имеют 
равный доступ к медицинским услугам ОСМС 
независимо от размера взносов и отчислений 

Пациенты, 
у которых отсутствует статус 
застрахованности в системе ОСМС,
могут получать медпомощь, которая 
входит в перечень ГОБМП, но не могут 
получать медуслуги в пакете ОСМС

Закон Республики Казахст ан 
«Об обязат ельном социальном 
медицинском ст раховании» 
от  16 ноября 2015 года № 405-
V



#

ГОБМП - что доступно?
скорая медицинская помощь и медицинская авиация

первичная медико-санитарная помощь (ПМСП)

диагностика ВИЧ инфекции и туберкулеза

травмы, отравления, неотложные состояния (травмпункт)

экстренная медицинская помощь в приемном покое и круглосуточном 

стационаре для незастрахованных

плановая медицинская помощь в круглосуточном, дневном и стационаре на дому при 

хронических и социально значимых заболеваниях

медицинская реабилитация 1 этапа и при туберкулезе 

паллиативная медицинская помощь

донорство

лечение граждан РК за рубежом и привлечение зарубежных специалистов

лекарственное обеспечение

Пост ановление Правит ельст ва РК 
от  16 окт ября 2020 года № 672
«Об ут верждении перечня ГОБМП  
и признании ут рат ившими 
силу некот орых решений Правит ельст ва 
РК»

граждане РК
кандасы 
(оралманы) 
беженцы
иностранцы, 
имеющие ВНЖ
лица без 
гражданства, 
имеющие ВНЖ

заболевания, представляющие
опасность для окружающих

иностранцы и лица без гражданства, 
временно пребывающие в РК

ПОЛУЧАТЕЛИ
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ОСМС - на какие медуслуги вы претендуете?

профилактика и ранее выявление заболеваний

диагностика заболеваний

прием и консультации профильных специалистов

экстренная медицинская помощь в приемном покое 

и круглосуточном стационаре

плановая медицинская помощь в круглосуточном, 

дневном и стационаре на дому

медицинская реабилитация

патологоанатомическая диагностика

донорство

лекарственное обеспечение

ПОЛУЧАТЕЛИ

граждане РК

иностранцы,

имеющие ВНЖ

лица без гражданства,

имеющие ВНЖ 

кандасы

иностранцы, временно

пребывающие на 

территории РК - трудовые

мигранты и члены их семей 

- граждане стран ЕАЭС 

(совместно проживающие 

супруг(а) и дети)

Пост ановление Правит ельст ва РК 
от  20 июня 2019 года № 421 
«Об ут верждении перечня 
медицинской помощи в сист еме 
обязат ельного 
социального медицинского ст рахования»



#

Сумма платежей на ОСМС в 2024 году
Работодатель выплачивает 3% от 
уровня заработной платы за работника 
Максимальная сумма перевода не должна 
превышать 3% от 10 МЗП-25 500 тенге

Работники и получатели доходов по 
договорам ГПХ платят 2% от своего дохода

ИП и граждане, занимающиеся частной 
практикой - 5% от 1, 4-кратного размера МЗП 
или 5 950 тенге (85 000*1,4)*5%

Для самостоятельных плательщиков 
сумма взноса в 2024 году составит 
4 250 тенге (5% от 1 МЗП)

Единый платеж:
Ставка единого платежа в 2024 году составляет 
21,5% от фонда оплаты труда 
Отчисления -13,95 процента
Взносы - 9,3 процента от ставки единого платежа
Объект исчисления не более 10 МЗП
Плательщики Единого платежа:
- индивидуальные предприниматели и юридические лица, 
являющиеся субъектами микро- и малого предпринимательства, 
которые работают по специальным налоговым режимам:  на основе 
упрощенной декларации, а также для производителей 
сельскохозяйственной продукции

Участники платформенной занятости могут получить
статус двумя способами:
- платить взносы как индивидуальный предприниматель
- удержание взносов на ОСМС в размере 1% от дохода с 
платформы
(Uber, Яндекс.Такси, Glovo, InDriver, Aparu и т.д.)

Работодателям не нужно уплачивать платежи на ОСМС:
- дети
- получатели пенсионных выплат
- инвалиды
- обучающиеся по очной форме
- многодетные матери, 
награжденные подвесками 
«Алтын алқа», «Күміс алқа» 
или получившие ранее звание 
«Мать-героиня», а также 
награжденные орденами 
«Материнская слава» I и II степени

Где платить за ОСМС?
- банки второго уровня и    их интернет-сервисы 
и  мобильные приложения
- отделения АО «Казпочта»
- терминалы оплаты (Qiwi, Kassa24 и др.)

Платежи за периоды 2023 года, оплачиваются по 
суммам, действующим в 2023 году
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Проверка статуса в ОСМС на портале egov

Портал электронного правительства 

Откройте ссылку: 
https://egov.kz/cms/ru/services/pass171-2_mz

В разделе «Здравоохранение» необходимо 
найти услугу: «Информация о медицинских 
услугах и о перечисленных суммах в ОСМС»

Авторизоваться и перейти по кнопке 
«Заказать услугу онлайн»

Заполнить заявку и подписать ее ЭЦП

В личном кабинете ознакомиться с 
обработанной справкой

1
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https://egov.kz/cms/ru/services/pass171-2_mz
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Проверка статуса в ОСМС на сайте Фонда

Перейдите по 
ссылке https://msqory.kz

Откройте плагин 
в правом нижнем углу

Введите
ИИН

В открывшемся 
диалоговом окне вы 

можете увидеть свой 

статус в системе ОСМС

Официальный сайт Фонда https://msqory.kz

1
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https://msqory.kz/
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Проверка статуса в приложении Qoldau 24/7

Отсканируйте QR-код 
и скачайте приложение

В меню необходимо 
выбрать раздел
«Проверить статус 
застрахованности»

введите ИИН

В открывшемся 
диалоговом окне вы 
можете увидеть вид 
оплаты на ОСМС и 
периоды 
оплаты/задолженности

GooglePlay AppStore1

2

3

4
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Проверка статуса с помощью @SaqtandyryBot

Открыть ссылку 
https://t.me/saqtandyrybot
или запустить приложение Telegram, 
в строке поиска набрать 
«SaqtandyryBot»

Нажать на кнопку
«Start»

выбрать раздел
«Определить статус 
застрахованности»

ввести ИИН

В открывшемся окне можно 
увидеть вид взноса/оплаты 
за ОСМС и периоды оплаты/
задолженности

Отсканируйте QR-код
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https://t.me/saqtandyrybot
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Аннулирование задолженности в системе ОСМС

ДЛЯ АННУЛИРОВАНИЯ 
ЗАДОЛЖЕННОСТИ,
КОТОРАЯ ОБРАЗОВАЛАСЬ:

до получения вида на жительство (ВНЖ)/
гражданства РК 

у трудового мигранта до въезда на территорию РК

ЗАЯВЛЕНИЕ направляется в Фонд 
посредством сервиса eOtinish или при 
личном обращении в ЦА и филиалы Фонда

НУЖНО НАПИСАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ
В ФОНД МЕДСТРАХОВАНИЯ 

К заявлению прилагается:
- копия трудового договора
- копия РВП
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Иностранцы: Кто и как может прикрепиться к поликлинике?

ВНЖ - вид на жительство

ДМС - добровольное медицинское страхование

ВМС - вменённое медицинское страхование

ГОБМП - Гарантированный объем бесплатной медицинской помощи

ОСМС - Обязательное социальное медицинское страхование

Call center

1414
SaqtandyryBot

Правила прикрепления физических 
лиц к организациям здравоохранения, 
оказывающим ПМСП Приказ МЗ РК 
от  13 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-
194/2020

Иностранцы c ВНЖ
Прикрепление: через egov,
требуется ЭЦП
Документ:
• удостоверение кандаса
• удостоверение беженца
• удостоверение лица без 

гражданства
• документ, подтверждающий 
• право иностранца на ВНЖ
Объем медицинской помощи:
• ГОБМП+ОСМС в полном объеме
• Включение в льготную 
категорию

Иностранцы без ВНЖ  
Прикрепление: по заявлению в поликлинике

Документ:
- паспорт, договор ДМС/ВМС на ПМСП

Трудовые мигранты и члены их семей 
(супруг(а) и дети), временно пребывающие 
в РК - граждане стран-участниц ЕАЭС  
(Киргизия, Белоруссия, 
Россия, Армения)

Объем медицинской помощи:
▪ ГОБМП – при заболеваниях, 

представляющих опасность для 
окружающих

▪ ГОБМП – при экстренной ситуации
▪ ОСМС – полный объем
▪ Включение в льготную категорию

Иностранцы из 
стран СНГ, без ВНЖ  
Без прикрепления

Документ:
- паспорт

Объем 
медицинской 
помощи:
▪ ГОБМП – при 

заболеваниях, 
представляющих 
опасность для 
окружающих

▪ ГОБМП – при 
экстренной 
ситуации

▪ Остальные услуги 
на платной 
основе

Иностранцы не из стран СНГ, без 
ВНЖ  
Без прикрепления
Документ:
▪ паспорт
Объем медицинской помощи:
▪ ГОБМП – при заболеваниях, 

представляющих опасность для 
окружающих

▪ ГОБМП – при экстренной 
ситуации, если есть соглашение 
между Казахстаном и страной 
резидентства пациента

▪ Остальные услуги на платной 
основе
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Как вернуть ошибочно уплаченные деньги за ОСМС?

Платежи на ОСМС нельзя перераспределить на 
другие периоды, но их можно вернуть

Для этого плательщику нужно написать заявление 
в НАО «Государственная корпорация 
«Правительство для граждан»
и приложить документы, подтверждающие 

оплату
(платежное поручение или справка из банка)

Адреса Госкорпорации можно 
найти на их сайте gov4c.kz

Рассмотрение заявления займет 
не более 15 рабочих дней

Деньги будут возвращены тем же способом, 
которым был совершен платеж

Госкорпорация может отказать 
в возврате денег по причинам:

В заявлении неверно указаны реквизиты банка

Заявление написано не по форме приложения 
1 к приказу МЗРК от 30 июня 2017 года № 478

В заявлении указана некорректная причина 
возврата

К заявлению приложен неполный пакет 
документов

Если нет оснований для возврата денег

Если нет подтверждения из информационных 
систем госорганов (возврат оформляется на 
приостановленное или аннулированное ИП, 
а из ИС приходят данные, что ИП действующее)

Приложение 
№2 к приказу 
МЗ РК от  30 июня 
2017 года № 478
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Уплата взносов и отчислений за ОСМС во время отпуска

Пример для расчета взносов и отчислений на ОСМС с доходов работника за период 
отпуска:
Работник уходит в отпуск на 56 дней — с 1 июля по 25 августа
Сумма отпускных составляет 850 тыс. тенге:
За 31 день июля — 470 тыс. тенге
За 25 дней августа — 380 тыс. тенге

январь февраль март апрель май июнь

июль август сентябрь октябрь ноябрь декабрь

2024 2024 2024 2024 2024 2024

202420242024202420242024

При отсутствии  
дохода  в 

указанном периоде 
(отпуск без сохранения 
зарплаты, длительный 
больничный, работа 
вахтовым методом) 
работник обязан 
самостоятельно 
уплачивать взносы на 
ОСМС
Размер взноса - 4250 тг. 

(5% от МЗП). 

В соответствии с правилами, взносы и отчисления на ОСМС 
должны быть уплачены пропорционально дням отпуска
Отчисления на ОСМС за июль: 14 100 тенге; Взносы на ОСМС за июль: 9 400 тенге
Отчисления на ОСМС за август: 11 400 тенге; Взносы на ОСМС за август: 7 600 тенге

Приказ Минист ра 
здравоохранения 
Республики Казахст ан 
от  30 июня 2017 года № 
478



СПАСИБО 
ЗА ВНИМАНИЕ!


