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1 Haznauenmue

1.1 Tlonoxenue 00 wuHbOpMUpPOBaHMM O mMoAo03peHusAx (manee - [lomoxenue)
yCTAQHABJIMBAaeT  MOPAJAOK  MHPOPMHPOBAHUS O  MOAO3PEHHUAX B HApYyIICHUH
AHTUKOPPYIIIMOHHOTO 3aKOHOJATENbCTBA WM ciaydasx Bi3stounumdectBa B ['KII nHa ITIXB
«Ob6nactHasg odransmonorndeckas 6oiapaunay Y3 TO (maanee-IIpennpusitue).

1.2 TlonmokeHwe pa3pabOTaHO C I1ETBI0 BBISBICHUS BCEX CIyYacB, BBI3BIBAIOIIUX
Cepbhe3HbIE OMACEHMs B OTHOLICHUM HECOOJIOACHUS MpaBWJl OyXraJTepCKOTO ydera, ayauTa,
BeJIeHUs] 0aHKOBCKHX JIeJ1 WJIM B3SITOYHMYECTBA, HA CaMOil paHHEH cTaauu.

2 TepmuHBbI U onpee/ieHUs], COKPAILEHUs1 M 0003HAYeHU S
2.1 TepMuHBI 1 OonIpeENEHUS

JesioBoii mapTHep - BHEWIHAA CTOpOHA, ¢ Kortopou Ilpeampuarne umeer win
IUTAHUPYET MMETh ONPEIEIEHHOrO poJia JIeJOBbIE OTHOLICHHS (KOHTPAreHThbI, MOCTABILUKH,
pecesuiepbl, JUCTPHUOBIOTOPBI, KOHCYJIBTAHTBI).

JAucTpudboTOp — oOpraHuzanMs WIM JIALNO, KOTopoe OoT wuMmeHu [Ipennpustus
3aHUMAeTCsl COBITOM U TapaHTUHHBIM 00CITYKUBAaHHEM HPOTYKIIHH.
KoHcyabTaHT — oOpraHmzanus WIH JMI0, KOTOopoe maér mpodeccuoHalbHbIe

pPEKOMEHIalliU, COBETHI M T. M. IO BOIPOCAM, KOTOPBIE KacalOTCA €ro CIENHaIbHOCTU WM
NeSITeNIbHOCTH.

Kontparent — opuauueckoe WM  (u3MyYecKoe MO, NpPUHABIIEE WU
HaMepeBarolleecs MPUHSTH Ha cedst Kakue-In0o 00s3aTeNIbCTBa IO JOTOBOPY.

IMocTaBmMk — IOpUIUYECKOe HIM (U3NYECKOE JIMIO, OCYHIECTBISIONIEE MOCTaBKU
MPEITPHUATHIO.

Puck — BIusiHUE HEONIPEAEIEHHOCTHU Ha LIETH.

CoTpyaHUKHM —pyKOBOJUTENN, IEPCOHAN, BpEMEHHbIE PAOOTHUKHU WA MPHUBJICYECHHBIC
CTOPOHHHUE UCIIOJHUTEIN OPraHU3aLH.

2.2 Coxkparienus 1 0003HaUYCHUS

Ipeanpusitue — I'KII na ITXB «O06nactHas opransmonoruyeckas 6onpHuma» Y3 TO

PK — PecniyGnuka KazaxcraH.

3 HopmaTHBHBIE CCHLIKH

ISO 37001:2016 Cucrema MeHEHKMEHTA IIPOTHUBOJIEUCTBUS KOPPYIIIIUHA

3akon PK ot 18 Hosa6ps 2015 rona No 410-V «O npoTHBOIECHCTBUU KOPPYIIIIANY

ABMS PyKOBOJICTBO 10 aHTUKOPPYIIIMOHHOMY MEHEHKMEHTY
4 OdnIue MoJI0KeHU

[Tonoxenne 06 MHPOPMUPOBAHWUU O HAPYIICHHUSIX MPETHA3HAUCHO I COOOIIEHHUS O
MOOBIX  OMAaCeHUSX B OTHOIICHWM CIy4aeB BO3MOXKHOTO HECOONIOJCHUS  TPaBUII
OyXTaJITepPCKOTO ydeTa, ayJauTa, BEJACHHS OaHKOBCKHUX €Nl WJIM CIIy4aeB B3SITOUHHYECTBA B
npenenax llpennpusarvs, W He MpeAHA3HAUYCHO JUIsI OOBIYHBIX kalo0O pabouero xapakrepa,
coo0mIeHusT 0 MpoOIeMax, CBSI3aHHBIX C MPOAYKIIMEH, W JKaJl0O0 COTPYIHHUKOB B CBSI3U C UX
HEJIOBOJIbCTBOM YCJIOBHUSIMU TPY/Ia.

S Ilopsinoxk uHGpOpMHPOBAHMS 0 HAPYLIEHUSAX
5.1 IlpenocraBienue HH(pOpMaLIUH

Ecnu y cotpynnuka Ipennpusitus ectb kakue-1100 OmaceHus 1Mo MoBoay BO3MOXKHOIO
HEI00POCOBECTHOTO IMOBEJIEHUs, IMOANAAAIONIEro Moja obnacTe npuMeHeHus [lonuTuku B
o0nacTi MPOTHBOJCHCTBUS B3ATOUYHUYECTBY, OH JOJDKEH MHPOMHPOPMHUPOBATH 00 3TOM, B
IIEPBYI0  OYepelb, CBOEr0  HEIMOCPEACTBEHHOIO  PYKOBOJUTENS, PYKOBOIMUTEISA IO
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HanpasieHuto. OnHaKoO eciau MX JajbHeHIIne ACUCTBUS HIM Oe3leiicTBHE BBI3BIBAIOT Y
COTpYIHUKa OECHOKOWCTBO, WJIM €CIM OH CUHUTAaeT HEBO3MOXKHBIM IIOTOBOPUTH O CBOUX
OIACEHMAX CO CBOUM PYKOBOJUTENIEM WM KaKUM-THOO JPYTUM JIHMIIOM, YKa3aHHBIM BBIIIE, OH
MOXKeT Bocnoib3oBathesi [Ipoueccom uHpopMupoBanus o HapymeHusx. CooOumrs o
HapylmIeHUsIX MOXHO TP MOMOIIM cpeAcTB e-mail Ha aapec to_gkp oob@mail.ru
(HeoOxoamMo Oyaer YyKa3aThb 3JJ€KTPOHHYI0 IIOYTY COTPYJAHHUKA, BbINOJIHSIOLIET0
(pyHKIHMH c1y:k0b1 00ecnieyeHHs1 COOMI0AeHN AHTHKOPPYIIIHOHHBIX HOPM HANIPAMYIO).

5.2 O6padoTka coolOmeHui

[Tony4eHnHble cOOOIIEHUST HE3aMEUTUTEFHO TepeaaroTcsl pykoBoAcTBY [Ipeampusitus.
CooOmienusi, He Kacaroluecs: OyXraaTepcKoro ydera, ayauTa, BeICHUS OaHKOBCKHUX JeN WU
CIIy4aeB B3SITOYHMYECTBA, HE PACCMATPUBAIOTCS, KPOME TEX CIlydaeB, KOTJa OHHM KacaroTCs
Cepbe3HBIX (DAKTOB, T.C., €CIM PEUYb HJET O HEOJIArOMpPUATHOM BO3JCHCTBHUM Ha >KU3HCHHO
Ba)KHbIC WHTEpechl [Ipeanpusarus wiu MOpsSI0YHOCTh €€ COTPYIHUKOB, UX (pU3MUECKOe WU
MICUXHYECKOE 37I0pOBhE. B ciywasx, Korga 3akoH OOS3BIBAET COOONIMTH HH(OPMAITHIO
rOCy/IapCTBEHHBIM OpraHaM, OTBETCTBEHHBIM 3a YTOJOBHOE TMpecieIOBaHUE, PYKOBOIUTENb
JACT PaACMOPSDKEHHE COTPYIAHUKY, BBIMONHSIOMEMY (DYHKIIUK  CIIyKObl oOecriedeHus
COONIONICHUS ~ AHTUKOPPYNIMOHHBIX  HOpM  llpennpustus  HampaBUTh  YBEIOMIICHUE
COOTBETCTBYIOIIEMY oOpraHy. Eciu cooOIIeHWe M0 CBOEMY COJICP)KAaHUIO ITOANAIACT IO
o0macth npumeHeHus [lomuTuky B 00JIaCTH MPOTHBOICHCTBUS B3ITOYHUUYECTBY, PYKOBOJAUTEIH
JaeT yKa3aHWE PYKOBOJHUTEIIO aJMHHHUCTPATHBHO-TIPABOBOTO OTJ/Ea JHOO PYKOBOIUTEIIO
KOMIUTaeHC CirykObI [IpeanpusiTus mpoBecTH paccieoBaHNE M Ha3HAYUTh OTBETCTBEHHOTO 32
JaHHOE paccienoBaHue. PykoBoauTeNnb MOMKEH 03 MpOMEIICHUS COOONTUTH COTPYIHHKY,
KOTOPBI TIO/IO3pEeBacTCsl B HAPYIICHUH MpPaBUI OyXTaJTepCKOro ydera, ayAuTa, BEACHUS
6aHKOBCKI/IX JC€JI UJIN B3ITOYHHUYECCTBE, O TaKHUX HO}IOSpeHI/IﬂX B €T0 anpec, a TaKXKE paS’BHCHI/ITB
€My, KaKk OH MOJKET HCIIOJIb30BaTh CBOE MPaBO AOCTYyMa K ATOW MHQPOpPMAIIMM U MPaBO HA €€
orpoBepxeHue. Bce cooOmeHns paccMaTpUBAOTCS HACTOJIBKO OBICTPO, HACKOJIBKO 3TO
BO3MOXXHO, TMPUHUMAsT BO BHHMaHWE XapakTep W CTEMEHb 3alyTaHHOCTH OIMUCHIBAEMOMN
CUTYyaLlUU.

5.3 Pe3yJsbTaThl pacciiei0BaHusA

Bce coobmienusi, mpenocraBieHHble mHocpeacTBoM Ilponecca uHdopmupoBaHus o
HapyIIEHUsIX, BHOCATCS B CIHMCOK, KOTOPBIH BBIHOCHTCS Ha PAacCMOTpEHHE Ha Oivkaiiiem
3acejaHUM PyKOBOJCTBA. Bcee pesynbTaThl pacciieJOBaHMM WM MHUCbMEHHbBIE OTYETHI TaK¥Ke
paccMaTpUBAIOTCS Ha OymKaiilieMm 3acefaHuM pyKoBoACTBAa. OCHOBBIBAsICh Ha pe3yJbTaTax
pacclieJoBaHHsl, PYKOBOJACTBO MPUHUMAET PEIIEHHWE O IMOCIEAYIOMUX JEUCTBUAX M MOXKET
PELINTD MPOJOJIKUTH paccileOBaHUE WM JaTh PEKOMEHIAluu noapasaeneHuto [pennpusarus
[0 YCOBEPILIEHCTBOBAHHUIO OMPEEIIEHHBIX MPOLIECCOB WM JEUCTBUSAM, KOTOpble HEOOXOAMMO
IIPEIIIPUHATD ISl YCTPAHEHUS BBISIBJICHHBIX HAPYLICHU.

5.4 O6patnas cBsi3b

CoTpyaHHMK, COOOUIMBIIMII O HapylIIeHUH, IIOJy4yaeT OTBET, B KOTOPOM €ro
UHQOPMHUPYIOT O pe3yJbTaTaX PAaCCMOTPEHUS €ro COOOLIeHMs], ObUIM JM PEKOMEHOBAHBI
KAaKHe-TO MeEpbl Uil YCOBEPIIEHCTBOBAHMs OINPEACIEHHBIX IIPOLECCOB WIH YCTPAHEHUs
BBISIBJICHHBIX HapyLIEHUH, a Takxke OyAyT JIM NpeInpUHUMAThCA KaKHe-THOO JalbHeHIne
neiictBust. llpuHMMas BO BHUMaHHME 3aMHTEpECOBAHHOCTH llpennpusarus B coXpaHEHHH
KOH(UICHIIMATFHOCTH MHPOPMAIMHN U YBaXKEHUE MPaB TPETHUX JIUL, CBEJIEHUSI OTHOCUTEIHHO
KOHKPETHBIX JIMIl HE PACKPBIBAIOTCS, BCIEJACTBHE YEro OTBET MOXET OBbITh OOIIEro Xapakrepa,
KOTOpBIM  COTPYJIHHUK, BBIMOJHAIOMUN (QYHKIMH CIIy)KObl oOecriedeHus COOIIOACHUS
AHTUKOPPYILIMOHHBIX HOPM, OTIIPABIISIET 3asIBUTEIIO O HAPYLLIEHUH HA JIEKTPOHHYIO I1OUTY.

5.5 KonduaeHuuaabHOCTh
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Nudopmanus, ykazaHHas B COOOIICHHSIX, PaCKpPhIBA€TCS TOJIBKO TeM COTPYIHUKAM,
KOTOpBIE YYacTBYIOT B TPOBEICHWUU pacciefoBaHusi 0e3 pasriameHus WHQopManuu o
3asBUTENe O HapylleHuu. Bce coTpyanuku, ydactBytomiie B Ilporecce mHpOpMUpOBaHUS O
HapyIICHUSX, COOJIFOJAIOT CTPOTYI0 CEKPETHOCTh B OTHOIICHWU COJEPIKAHMS TMOJYYCHHBIX
COOOIIEHUH, TPEJOCTABICHHBIX B COOTBETCTBUM C TpeOOBAaHUSMHU  JACHCTBYIOIIETO
3aKoHOIaTenbCTBa. JIt00oe pasriaiieHrne CBeICHUH, YKa3aHHbBIX B COOOIICHUH, WIIH PACKPBITHE
pe3yIbTAaTOB paccileOBaHUN MOKET OCYLIECTBIATHCA TOJBKO HAa OCHOBAaHUU PA3PEIICHUS
PYKOBOJICTBA.

5.6 3anuTa OT OTBETHBIX JeHCTBUIA

[Ipennpusitie npeaInpUHUMAaeT Bce HEOOXOOUMBIE MEpbl Ul 3allUThl COTPYAHHMKOB,
JTO0OPOCOBECTHO COOOIIMBIIMX O HapylleHHHM mnocpeacTtBoMm llpomecca MHPOpMHpPOBAaHUS O
HapyLIEHUSX, OT KaKUX-THUOO MONBITOK OTOMCTUTH CO CTOPOHBI PYKOBOIMTENEH WM JPYrHX
BOBJICUEHHBIX JIUII.

5.7 XpaHeHue JOKYMEHTOB

CoTpyIHHMK, BBIMOJHSAIOUMKA  (QYHKIMH  CIykObl — oOecriedeHuss  COOMIOACHUS
AHTUKOPPYIIIUOHHBIX HOPM, BEIET Yy4YeT BCEX COOOIICHUH, OTCIICKHMBAs WX IOJydeHHE,
paccieoBaHME W TMPHUHATBIE MO HUM pemieHus. Cratuctuuyeckas MHPOpMaLUs U JaHHbIE
OTHOCHTEIIFHO TIOJNYYCHHBIX COOOIICHWH ¥ TPENNPUHATHIX JEHCTBHH IS YCTpaHCHHS
BBISIBIICHHBIX HApYIIEHUH, XpaHATCS B TEUYEHHE HE MEHee S5 JeT ¢ MOMEHTa 3aBepIICHHS
paccienoBaHus, 3a HCKITIOYCHUEM CITy4daeB, KOT]a HHOE MPEyCMOTPEHO 3aKOHOIATEIIECTBOM.

JlaHHbIe O COOOIIEHNH, KOTOpOe OBUIO NMPU3HAHO HEOOOCHOBAHHBIM, HE3aMEIUTEILHO
yaansiroTcs. JlaHHbIe 0 COOOIIeHNH, KOTOpOoe ObUIO PaCIIEHEHO Kak 000CHOBAHHOE, YIAJSIFOTCS
B TCUEHHE [BYX MecCsileB II0CJe 3aBEpPUICHUS pAcCIEeIOBAaHUS, 32 UCKIIOUECHHEM CIy4acB
BO30YKIIEHHS AUCIUIUIMHAPHOW TPOLEAYPHl WIH CYACOHOTO IpecieIOBaHUS B OTHOIICHHUH
JMIa, 0OBUHAEMOro B HEJOOPOCOBECTHOM IMOBEIEHUH B COOOIICHNH, WM aBTOpa COOOIICHNS,
COJIEpIKAIIETO 3aBEOMO JIOKHYI0 HHpopMaruio. Kaxplii cCOTpyTHUK UMEeT paBo JAOCTyma K
CBOMM JIMYHBIM JaHHBIM, BKIIIOYast JIIO0YI0 HH(OPMAIIHIO, YKA3aHHYIO B PETHCTPE COOOIICHHI,
U TIpaBO KOppeKTHpoBaTh WX. OH MOXET OCYIIECTBHTh TaKHE ICHCTBHUS, CBSI3ABIINCH C
COTPY/ZHHUKOM,  BBIMOJHSIOUIMM  (YHKIMH  CIy)KObI ~ oOecriedeHust  COOJIOCHHUS
AHTUKOPPYIIIIMOHHBIX HOpPM. TeM He MeHee, OpraHu3alus HE COOOIaeT WMs JIUIA,
IPOMH()OPMUPOBABIIETO O HAPYIIEHUH, OOBUHAEMOMY JIMILY.
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	5.4 Обратная связь
	Сотрудник, сообщивший о нарушении, получает ответ, в котором его информируют о результатах рассмотрения его сообщения, были ли рекомендованы какие-то меры для усовершенствования определенных процессов или устранения выявленных нарушений, а также будут ли предприниматься какие-либо дальнейшие действия. Принимая во внимание заинтересованность Предприятия в сохранении конфиденциальности информации и уважение прав третьих лиц, сведения относительно конкретных лиц не раскрываются, вследствие чего ответ может быть общего характера, который сотрудник, выполняющий функции службы обеспечения соблюдения антикоррупционных норм, отправляет заявителю о нарушении на электронную почту.
	5.5 Конфиденциальность
	Информация, указанная в сообщениях, раскрывается только тем сотрудникам, которые участвуют в проведении расследования без разглашения информации о заявителе о нарушении. Все сотрудники, участвующие в Процессе информирования о нарушениях, соблюдают строгую секретность в отношении содержания полученных сообщений, предоставленных в соответствии с требованиями действующего законодательства. Любое разглашение сведений, указанных в сообщении, или раскрытие результатов расследований может осуществляться только на основании разрешения руководства.
	5.6 Защита от ответных действий
	Предприятие предпринимает все необходимые меры для защиты сотрудников, добросовестно сообщивших о нарушении посредством Процесса информирования о нарушениях, от каких-либо попыток отомстить со стороны руководителей или других вовлеченных лиц.
	5.7 Хранение документов
	Сотрудник, выполняющий функции службы обеспечения соблюдения антикоррупционных норм, ведет учет всех сообщений, отслеживая их получение, расследование и принятые по ним решения. Статистическая информация и данные относительно полученных сообщений и предпринятых действий для устранения выявленных нарушений, хранятся в течение не менее 5 лет с момента завершения расследования, за исключением случаев, когда иное предусмотрено законодательством.
	Данные о сообщении, которое было признано необоснованным, незамедлительно удаляются. Данные о сообщении, которое было расценено как обоснованное, удаляются в течение двух месяцев после завершения расследования, за исключением случаев возбуждения дисциплинарной процедуры или судебного преследования в отношении лица, обвиняемого в недобросовестном поведении в сообщении, или автора сообщения, содержащего заведомо ложную информацию. Каждый сотрудник имеет право доступа к своим личным данным, включая любую информацию, указанную в регистре сообщений, и право корректировать их. Он может осуществить такие действия, связавшись с сотрудником, выполняющим функции службы обеспечения соблюдения антикоррупционных норм. Тем не менее, организация не сообщает имя лица, проинформировавшего о нарушении, обвиняемому лицу.
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