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«KaM6bLT 06J1bICHI AKIMIITIHIH JeHCcayJIbIK caKTay 6acKapMachD»

«Cappicy ayIaHIbIK OPTAJBIK aypyXaHachl » IIAapyallblIbIK JKYPprizy
KYKBIFBIHIAFbI KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK KICIMOPbIHHLIH J1aya3biMIbI
agamaapbl MeH Kbi3MeTKepJIepiHiH MyaieepiHiH KaHbLIbIKTapbIH
GonabIpMay #JIHe peTTey Typajbl CTAaHAAPTHI

KykaTThIH MaKCaThbl KoHe JKaJIIbl epe:xesep

1. Ocer CranmapT KamGbu1 0GIIBICHl OKIMIINiHIH JEHCAYNBIK CaKTay GackapMacel
Capsicy aylaHIbIK opTaibik aypyxanacsl IDKK MKK-zga (6ynan opi-Crangapt
)KOHE aypyXaHachl [el aTalajbl) JayasbIM/Bl aJaMiapbl MeH KbI3METKEpJIepiHiH
MYLOenep KaKTBIFbICBIH OonapipMay KOHE pertey Kazakcran
Pecry6nukachinbie,  «Chibaiinac eMKOPIBIKKA KapChl KYpec TypallbD 3aHbIHA
JoHEe OTHUKa »JKOHE TajanTapAbl CaKray JOHIHIEeri eMXaHaHbIH iIIKi
KyKaTTapblHa CoHKec 93ipIeHIeH.

2. Ochbl CTaHAapT MyJjenep KaKTBIFBICHIH OONIBIpMayra apHalraH JKOHE
chI0aifac KEeMKODPJIbIKKAa Kapchl 1C-KAMBLIIBIH Herisri MexaHM3MIepiHiH 6ipi
Gonel  Tabpmampl.  Myzamenep — KaKTHIFBICBIHA — OaiaHBICTBI eneyi
6Y3yIIBUIBIKTaD eMXaHaHBIH OefeliHe HYKCaH KedTipyl »*oHe OFaH OapIbIK
MY/IIeni TapanTapIblH CeHiMiH Oy3ybl MyMKiH. JlayaseIMIbl afiaMHBIH HeMece
KbI3METKEpHiH JKeKe MyJjenepi onapbiH KBI3METTIK JKoHE (YHKIIHOHAIABIK
MiHZETTepiH OpblHAayFa OeHTapalTHUIBK, —afalfblK — KOHS eMXaHaHBIH
MY/UIelIepiH KOpFay HpHHIKIITEP HeriziHme ocep eTIeyl Kepek.

3. Ocpl CTanapT My/enep KaKTEIFBIChI JKaF aiinapbiH, oap/IbIH al/bH aly XKoHE
 peTTey >KOHIHJET Iapaiapisl, COHIal-aKk MyJenep KaKTBIFBICBIH 0OacKapy
" mporiecine 6apibIK KBI3METKepIIep/IiH JKayanKepIIiliriH afiKbIHAAUIBL.

4. Emxana Jnaya3pIMIBl agaMaap —MeH Kp3MeTKepiiepaiy ~ EmMxaHanarbl
MiHZeTTepi/MiHAeTTepi MeHOepiHeH ThIC 3aHJIBI JKEKE Myaenepi GOmybl MYMKIH
eKeHiH TyciHeni, 6ipaK eMxaHaJarbl OCBIHZIaM jKeKe Myjuienep MeH MiHIeTTep /
MiHIETTep apachIHIaFbI Ke3-KeNTeH KaAIBIIBIKTap alllbLTy bl HKOHE IIENTLTy1 KEPEK.
5. KoHTpareHTTepMeH XOoHE VIIiHI TyIFanapMeH KapbiM-KaThIHACTd eMxaHa
ceHiMIi KapbIM-KaThIHAC OpHATyFa JOHE CaKTrayra cenemi, oHma Tapamntap Oip-
OipiHEe KaTBICTBI GapbIHILIA ajal, OMiJT JKOHE ajal JpeKeT €TYyre, coHIak-aK
MyZUleniep KAKTHIFBICEIHBIH AllIbIH ajly, aHbIKTay JKOHC GonasipMay OOMBIHINA
TONBIK MIapaiap Kabsuiiayra MIiHIETTI.



Konpany canacel

1. Ocel CranpapT eMmxaHaHBIH OapiblK Jiaya3sIMAbl TYJIFAlapbl MeH
KBI3METKEpJIepIMEH TaHBICY JXOHE OHBI MYITIKCi3 CaKTay YUIiH MiHAETTI GOJBII
TaObLIaabI.

2. Ocpl CranzmapT emMxaHaHBIH ickepiik 3THka KomekciMeH jxoHe OenrineHreH
TOpTiNNeH OeKiTiNreH eMXaHaHBIH ChIOalIac KeMKOPJBIKKa KapChl 1C-KHMBLI
CTaHJapThIMeH OipiKTipiireH Typle KOJIaHbLIAIbI.

Myngesiep KaKThIFbICHIHBIH TYbIHAAYbIH 60/IFbI30ay KeHiHAeri MiHAeTTepi

1 )Mynnenep KaKThIFBICH KaFIaiIapbIHBIH MMakaa 60ybIHa Kol 6epmey;

2) MyAnenep KallbUTBIFE TYbIHIAFaH Mocelleep i KapayFa KaTbICy1aH J)KoHe oJiap
OolipIHIIa HIelTiM KabblIaayaan aynak 6oury;

3) TyblHZaFraH Mynanellep KaKTBIFBICHI Typajbl aKmapaTThl OCHl CTaHIOApTTHIH
TajanTapblHa CoWKec ©3iHiH TiKelel 6acIIbIChIHA/)KETEKIITIK eTeTiH O6acIIbIChIHA
KETKI3Y;

4) Myanmenep KakKTBIFBICHIH DPETTEy JKOHE OJaplbl CaKTay MiHAETI OOMBIHIIA
eMXaHaHBIH paciMIIepiMeH TaHBICYBI Xka3ballia pacTay;

5) Ochbl CTaHOapT TalanTapbIHBIH OY3bUTYBl HeMece OCHIHIai Oy3yIIBLIBIKTBIH
QNeyeTTI MYMKIHZIIT Typaibl aKmapaTThl xabapliayAblH Ke3 KeNreH KOJDKeTIMII
apHacEIMeH xabapiay;

6. Jlaya3sIMOpl TYIFaap eMXaHaMeH KapbhIM-KaThblHACTa YVIIIHIN TyJIFalapblH
aTBIHAH JKOHE MYIIeriepi YIIiH opeKeT eTe alManbl.

KeI3MeTKepiep/IiH eMxaHaHBIH MYAIENIUIri 6ap MoMine xacacybl Typabl IIEIIiM
KabplIJayra ocep eTy YIIIH ollapra KipeTiH XoHe oyapra Tikelel GarplHOAWTBIH
KYPBUTBIMABIK OeiMInenepiHiH KpI3MeTiHe apanacyblHa THIMBIM CallbIHaIbI

Myaaesiep KaKThIFbICHIHBIH aJIIbIH a1y

Mynnenep KakTBIFBICBIH OongslpMay MaKCaThIHAA €MXaHaJlap[blH JKayarThbl
KYPBUTBIMABIK OeiMInenepi:

1) >kyMbicKa KabObuigay, Jlaya3bIMBIH JKOFaphlIaTy HeMece Jaya3bIMIbIK
MiHZETTEpiH ©3repTy KesiHme - Tikeined OacmibiMeH He OaliIaHBICTBI
" QyHKIMANApABl OPBIHAAWTBIH  aJaMMEH TiKeled TYBICTBIK KaThIHACTArbl
- KBI3METKepJIIep/i JlayasbIMapra TaraifbIHAayAaH aylaK 00myFa THIC;

2) mayasbIMIbl afaMaap MeH KbI3METKEpIEpAiH, OHBIH iIIiHIe ©3iHiH KbI3METTIK
KarmaffibIH Tepic NaljanaHy HOTM)KECIHIE MaTepHalIbIK Iakfa amy TypiHZeri
KOCBIMIIIA KipiC alaTBIHAApIBIH 3aHCHI3, S/IIETCi3 HeMece KabinmeTcis KbI3MeTiH
aHBIKTAyFa JKoHE JKOIBIH Kecyre GarbITTalfaH allIblH ally IIapanapblH KYpPTi3y;

3) sKyMBICKa Kabbliaay Kesine opbip JiayasbIMIb! aqaM/Ibl KOHE KbI3METKEP/i OCBI
CraHgapTiieH TaHBICTBIPYIbl KAMTaMachl3 €TYTE,

4) oCcBl CTaHAApTTBIH epexellepiH Jaya3sbIMIbl agaMiap MeEH KbI3METKEpIepre
KETKi3yre GarbITTalFaH TYpaKThl TYCIHIIpY XYMBICTapBIH XKYpri3yre MiHAETTI;

5) KyIMs aKmapaTTHIH, COHaii-aK JayasbIMABI aJamiap MeH KbI3MEeTKepIIEpAiH
JKeKe IepeKTepiHiH Kayilci3AiriH KaMTaMachl3 €Ty,



Myaaenep KaKThIFbICHI AkaFJaiIaphl

Ocsl CTaHAApTTHIH MAaKCaTTaphl YIIiH My[/elep KaKTBIFBICHIHA SKETyi MYMKIH
KarJainapra Keneci JkarJainap Kipemi:

1) nayaseIMABI ajiaM HeMecCe KbI3METKep JKaKbIH TYBICTAPBIHBIH, JXYOaibIHBIH
(3aiibIOBIHBIH), COHIAR-aK Kyla-KeKKaTTapbl aTKapaThlH JayashIMIapra TiKeleHn
OarsIHATBIH Jaya3bIMIapbl UEIEHCE,

2) mayasbIMABI aJaM, KBI3METKEP HEMece ONap[IBbIH JKaKbIH TyBICTApBI, JKyOanbl
(3aifbIObI), COHIAM-aK JKEKXKAaTTapbl eMxaHaMeH O6allaHBICTBI MoMiTenepae,
xobanapia Ke3 KelTeH KOMMEpLHMSIBIK HeMece e3re Je MyJNeNiliK (Tikerned
HeMece jkaHama) 00JTybl MYMKIH;

3) nayassIMIBI TYJIFa, KbI3METKEp HEMECe OJapblH JKAaKbIH TyBICTapbl, JKyOanbl
(3aiibIOBI), COHZAM-aK JKEKKATTAphl YIIECTEC TYJIFa, TOyelCi3 JMPeKTOp Hemece
eMxaHaMeH GaceKelIeceTiH YHBIMHBIH KbI3MeTKepi 60JIbII TabbuTaist;

4) naya3sIMIBI aiaM HeMece KbI3MeTKep 03 MiHAeTTepiH/aya3bIMIBIK MIiHIETTEPIH
OpBIHfiaybIHA GaiiaHbicTsl ©3iHe Oenrimi OonFaH KyIHsA aKHapaTThl HEMece
AIIBITYBl eMXaHAHBIH MyJzienepiHe Tepic ocep eTyi MYMKIiH Ke3 KelreH Hacka
aKIapaTThl, COHMAl-aK Jaya3bIMAbl aJaMHBIH, KbI3METKEDIH HeMece OJap/IbiH
KaKBIH TYBICTAPBIHBIH, JKYOaHbIHBIH (3alBIOBIHBIH), JKEKKATTapBIHBIH JKeKe 0ac
maiifacklH Kepy VIIIH eMxaHara OallaHbICThl KYIIMS aKNapaTThl Ke3 KelreH
naiaTaHyblH allajel;

5. ayasbIM/IBI aflaM HeMece KhI3METKep 63 )KYMBICHIH Oaraliay, KaiiTa TaFalbiHAAY,
CHIMaKl TeNey Mocelenepi HeMece ©3iHe KAaTBICTHI ©3Te Jie Mocelelep OOHBIHII
TaJKBlIayFa HeMece IIelliM Kabpliaayra KaTbICaibl;

6. Erep mayassIMAsl Tyira HeMece KbI3METKEp MYyJIeNep KaKThIFBICHIHBIH 6ap
eKeHiriHe KYMoH/IaHca, OJl 3aHIepMeH KEHECIT, TybIH/IaFaH MoceJleHi IIelry YIIiH
o3iHiH Tikeel 6acIIbIChEIHA KaXKeTTi TOJBIK aKImapaTThl YCBIHYBI KEPCK.

Myazaesep KaKThIFBICHIH Kapay JkoHe peTTey TAPTIOI

Myzaenep KaKTHIFBICBIH aHBIKTAY, aJl[bIH ally KOHE PETTey GOMBIHIIA KYMBICTBIH
THIMZILITIH apTTHIPY YILiH eMXaHa ONlap/ibl YaKThIIbl XKOHE TONBIK aHBIKTaY YIIIiH,
COHfiali-aK onapfbl peTTey GOWbIHIIA eMXaHAHBIH OapibIK OpraHAapbIHBIH ic-
 KUMBLIBIH HaKThI YIJIECTIpY YITiH TETIKTEp XKacayra yMTBIIa bl.

1.EMxaHaga TYBIHOAWTBIH MYyJJENep KaKTBIFBICBIH DPETTCY YIIiH J1aya3bIMJIbI
TYJIFanap:

1) Myzzenep KakTHIFBICBIH aHBIKTAY, OJapIbIH cebemnTepiH aHBIKTAY;

2) eMxaHa OpraHIapbIHbIH Ky3bIPETI MEH ’KayalKepIIiJTiriH HAKThl a)KBIPATY;

3) nmayaspIMIBl TyJIFajap MeH KBI3METKEepIepHiH My[uenep KaKTBIFBICH Oap
Macesenep/i KapayFa jkoHe ojiap GOMBIHIIA mIemrimaep KaOBLIIayFa KaThICIIaybIH
KaMTaMachI3 eTy.

2.JlayaseiMapl Tyira JIMpeKTOpFa/’KETEKIUINK JKaCaHThIH Gacisira MyZAJEIep
KaKTBIFBICHIHBIH, 6OIyBl HeMece TyBIHAaybl Typalbl Hepey xasbaiia Typle
JIMpeKTop/sKeTeKI JKETeKIIiHiH OCBIHAaH JKAHKallbl MLISHIy Typalbl IIeTIM
KaGblIIayHl YIIiH Xabapiayra MiHIETTI.



3.KpI3MeTKep OChIHIAN KaHKaIBI IIENTy YIIiH MYIEeTep KAaKTHIFBICEIHBIH GOIYbI
HeMece Maiia Oomysl Typanmbl e3iHiH Tikeneil GacuIbiChIHa nepey xabapmayra
MIHZETTI.

4. Mynzenep KakTBIFBICBIH KYPBUIBIMIBIK GeJliMILe IeHTre#iHae peTTey MyMKiH
GonmaraH jKarladna, KypbUIBIMIBIK GeliMIIeHIH Gaciubickl 6ip yMBIC KYHi
IIIHAE OCBI KYPBUTBIMABIK OeITiMINere JKETEKIINK eTeTiH GacuibFa MyIerep
KaKTBIFBICBI, OHBIH TybIHAQY ce0OenTepi, KONJAHBUIFAH I[apajap Typasbl
aKnmaparTel YChIHYFa MiHAETTI. OCBI KYPBUIBIMABIK O6JliMIlere KeTeKIIUTiK eTeTiH
Gaciubl Mynnenep KaKTBIFBICBIH peTTey YIUiH GapiblK Iapanapibl KaGbUImaiiIbL.
Mynnenep KakTBIFBICBIH PETTey MYMKiH GoiMaraH Ke3le MYHAAH IKaHKalIbl
peTTey Typaibl MOCENeH] Ol JUPEKTOPIBIH HeMece KapaybiHa IBIFapasl. .
5.[lupekTop Myzazmenep KaKTBIFBICBIH DPETTE€y TOPTiGiH aWKbIHAAWABI, YoOKiTeTTi
amamIpl TaraibiHmanael. Kaxer GomraH kes3fe Mynanenep KaKTHIFBICBIH pETTEY
YIIiH KYMBIC TOOBIH KYpaJbl, OHBIH KYpaMbiHa 3aH KbI3METIHIH yKoHE IIepCOHAIBI
backapy KypBUIBIMABIK OeIiMINeciHiH ekimmepi MiHAETTI Typae kipemi. JKyMmeic
TOOBIHBIH KYpaMbl TOI KaOBUIOAiThIH IIElIiMAepre acep €Tyi MyMKiH My/esep
KAKTBIFBICBIHBIH TYBIHAQY MYMKIHAITiH 6onnplpManTEIHIAM eTil
KaJIBIITaCTRIPBLIAIEL.

6. Mypnnenep KaKTHIFBICHIH KeJlicCe3[ep JKOJIBIMEH DPETTEY MYMKiH 6GoimaraH
Karzjaia, ol coT TOpTibiMeH IIeniieni.

Myngeiiep KaKThIFBICBIH PeTTey YIIiH bIKTHMAJ LIapaJiap

1) Mynnenep KakTBIFBICHIH — GONABIPMAWTBIH  (QYHKIMSIApABl  OPBIHIAYIBI
ke3zeiTiH, Kasakcran PecryOiukachiHBIH 3aHHAMACBhIHA OENTIEHTeH TOPTilleH
eMxaHaHbIH Jaya3bIMIbl aJaMblH HeMece XKYMBICKEepiH OHBIH KeJliciMiMeH 6acka
Jaya3bIMFa aybICTHIPY:;

2) Kazakcran PecnyOnukacelHBIH 3aHHAMachlHOa OEINriIeHreH ToPTINIeH
Jaya3bIMIBI alaMMeH HeMece KbI3MeTKepMeH eHOeK KaThIHACTaphIH TOKTATY;

3) naya3sIMIbI alaMHBIH HeMece KbI3METKEpIiH MYIAeNnep KaKThIFBICH TybIHIaraH
HEMece TYBIHJaybl MYMKIH Mocelelepii TalKbUlayFa KaTbICyJaH XOHE oJjlap
OoWpIHIIA mIemTiMaep KabObuigaynaH 3 epKiMeH 0ac TapTybl, TOKTaTa TYpPYBI
(TYpakTBl HEMeCe yaKBbITIIA); ‘

4) naya3pIMIOBl agaMHBIH HeMece KbI3METKepAiH MiHIEeTTepiH / Jaya3sbIMIBIK
MIiHIETTepiH KaiTa Kapay jKoHe e3repTy;

5) nmayaspIMABI aJaMHBIH HeMece KbI3METKepIiH MyJnenep KaKTBIFBICHIH
TYOBIPATBIH JK€Ke MYIAeHi JKOIOBI (MBICATBI, MYAJENEP KaKTBIFBICBIHBIH
TyBIHAAYbIHA HEri3 GOJBIN TabBUIATHIH ©3iHe THECUI MYINIKTI HeIiKTeH IIBIFapy)
KOHE agamMu pecypcTapbl Hackapy KOHIHJeT1 KYPBUIBIMIBIK
Gemiminiere/KypbUTBIMIBIK 66ITiMIIIeHIH OaCIIBICEIHA YCHIHY.

6) kenripinred mapanap Ti36eci TONBIK 6OJbIT TaObIMaARl. OpOip HaKTHI
KarJaaina KalbITacKaH JKarJaiAblH epeKIIeniriie, KOJIAaHbUIaThIH IIapaiapAblH
My[enep KaKTBIFBICHIH peTTey MakcaTTapbiHa GapabaplblK JopeKeciHe Kapaw
e3re e mapajap KOJIIaHBLTYbl MyMKiH.



Kayankepmrijik

l.TynFamap MeH KBI3METKeplep OCH CTAaHAApTTBIH OpBIHAATYbIHA JKAYAITEI
6omapl.

2. erep MyZzieNnep KaKThIFBICBIHBIH allbIH aly HEMece PeTTey KOHiHeri KyMbIcTa
KasakcraH Pecry6iukacel 3aHHAMAchIHBIH, COHEAd-ak OCBI CTaHJAPTTHIH
TalanTapblH €MXaHara 3ajajl KeNTipyre OKel COKKaH Oy3yIIBUIBIKTapFa OJ
Oepinren >karmaina, MyHfaili Oy3ywubuibiKKa KiHomi amampap Kasaxcrau
Pecmy6uKachIHbIH 3aHHAMACBIHA COMKeEC KayalThIBIKKA TapTHUIAIbL.



