2021 KpLIFBI MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOpPCeTy MJceJiesepi ;KoHinaeri
KbI3MeT TypaJibl ecell.

1. Kannsbl epe:xesiep

1) Kepcerinerin kpi3MerTTi Oepymii Typansl MmanimerTep: «lllopranasr AA» KK
MKK

2) JleHcaynblK cakKTay cajachlHJIarbl MEMJIEKETTIK KbI3METTep caHbl 27.
Moptannet AA 11 KpI3MeT KepceTeni;

«3JICKTPOHJIBIK YKIMET MOPTAJIb» apKbUIbl KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp
caHbl-1829kp13MeTTED;

TET1H HET13/1€ KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MeTTep caHbl-201501 KbI3MeT, aKbLIbI
Heri3ae-1902 KbI3MET;

Kara3 TYpIHAE KOpPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTep caHbl-1975 KbI3Mmer,
aneKTpoHAbI Typae-201428 KpI3MeT;

MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETy TOPTIOIH alKbIHAAWTBHIH OEKITUITeH 3aHFa
TOYeNI1 HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEP/IiH CaHbI,

3) HerypibiM cypaHbICKAa M€ MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp Typabl
akrapar.

HerypnbiM cypaHbiCKa W€ MEMIIEKETTIK KbpI3MeTTep — Oy «Jlopirepmain
KaOblImayblHa — Kasplly», «Jlopirepai  yiire maxelpy», «MeIuIuHaIbIK-
CaHUTAPHSUIBIK AJFAIIKbl KOMEK KOpCETeTIH MEIULMHAIBIK YHBbIMFa TIpKETYy»,
«EHOexke yakpITIIa JKapaMcCbhI3[blK MaparblH Oepy», «EHOekke yakpITIIa
’KapaMCBhI3/IbIK TypaJbl aHbIKTaMa Oepy».

2. KpI3MeT ajiymibLIapMeH KYMbIC

1) MemuleKeTTiK KbI3METTEP KOPCETY TIPTiOi Typasibl aKNAPATKA KOJI KeTKi3y
K63/1epi MeH OpbIHAAPHI TYPAJIbI MAJIIMETTEP:

MeMIIeKeTTIK KbI3METTEP/IIH KOJI JKeTIMILUTITT MaKcaThlH1a, MeMIIEKeTTIK
KbI3METTEp/I1 KopceTy TopTiOi Typansl aknapat «llloprarner AA» IDKK MKK
pecMu caiThIHa opHajdacTeipelIraH. Nitp://rbshor.kz kepcerineTiH KbI3METTI
aymIbIIap yiriH 0apiblK KaXEeTTl aknapaT YUBIMHBIH JI€pEeKTep CTCHAIHE,
COHJali-ak MeMIIeKeTTiK KbI3METTEp KOpCeTy Macenenepi xkoHinaeri bipeiarai
OaitmanpIc opTanbIFBIHBIH 1414 TenedoHbl OOMBIHIIIA OPHATACTHIPBIIFAH.

2) MeMIeKeTTIK KbI3METTEP KOPCeTy TOpTiOiH alKbIHIAWTHIH 3aHFA TOYEI i
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIH K00amapbIH )Kapus TaJKbUIAy Typajibl
aKrmapar:

Kapusl TATKbUIAY YIIIH MEMJICKETTIK OpraHapablH KbI3METi Typajibl €CeTTep
«Mopranast AA» IIIDKK MKK pecmu cailTbiHia OpHaAIACTHIPBLIAIBI, OHAA 9pOip
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbl €CENIEH TaHbICA allaJbl )KOHE TYCIHIKTEMEep
KaJIJIBIpa aiajbl.



3) MeMeKeTTIK KbI3METTEP KOpPCETy MPOLECIHIH alIbIKTHIFBIH KAMTaMacChl3 €Tyre
OarbITTaNFaH ic-mapanap (TYCIHAIPY KYMBICTAphl, CEMUHApap, Ke3ecyep,
cyx0ar xoHe Oackanap):

2021 xxpuiabiy 12 ailblHIa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CalachlH apTThIPY
OolibIHIIA 4 TYCIHIIPY iC-IIapachl ©TKI3U1/11, OHBIH 1IIIH/JE: CEMUHAP — KEHECTED,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY canachl Macelenepi 0oiibiHIIa-1, ra3eTrep MeH
Oacka na 6aceutbiMaapaa-2. bapasiret 5000-HaH acTam ajjaM KaMTBUIJIBL.

3. MemuleKeTTiK KbI3MeTTep KOpceTy MPOLeCcTePiH KeTLIAIpy xKOHiHAer]
KbI3MeT

1) MeMJeKeTTiK KbI3MeTTep KOPCETy NPOLeCTePiH OHTAHIAHABIPY KOHE
aBTOMATTAaHABIPY HITHKeJIepi.

2) MeMJIEKeTTIK KbI3METTep KOPCeTy CANAChIHAAFbI KbI3METKepJIepaiH
OLTIKTINIINiH apTTRIPYFa O0aFBITTAJNFAH ic-1Iapasap.

BennoMcTBOMBIK OaFbIHBICTHI METUIIMHATIBIK YHUBIMIAPABIH MEMJIEKETTIK
KbI3METTEP/I1 KOPCETYTe JKayanThl KbI3METKEpJepl YIbIM KapakaTbl eceOiHEeH
MaMaHJaHbIPbUIFaH OUTIKTUTIKTI apTThIPY KypCTapblHAH OTE].

3) MeMJIeKeTTiK KbI3MeTTep KOpceTy NMPouecTepiH HOPMAaTUBTIK-KYKBIKTBIK
KeTLIAIpY 00JbIN TAOBLIAABI.

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MeT KOPCETY CanachbiH 0aKblIay

1) MemeKkeTTiK KbI3METTEP KOPCETY Macesenepi OONbIHIIA KOPCETIIETIH
KbI3METTI aylIbUIAPbIH MAFBIMIAPHI TYpaJbl aKIapar:

1) 2021 xpuTbl MEeMITEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe MaFbIMAap TYCKEH KOK.
2) MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCETY camachiH 1K1 0aKplIay HOTHXKEepl

- MEJIMIIMHA KbI3METKEPIIEpIMEH KOJIaHBICTAaFbl 3aHHAMA HOPMATUBTEP1 JKOHE
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY epekenepi Typaibl TUICTI TYCIHAIPY KYMBICTAPHI
KYPri3uii ;

- MEJIMIIMHAJIBIK YHBIMIAP IbIH OaclIbuIapbiHa KOJIJAHBICTAFRl 3aHHAMAFA COMKeC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CanachlH apTThIPY OONBIHINA OaKbLIAY/ TbI
KYIIeUTyre Hyckay Oepinai. Atanran Oy3yIIbUIBIKTapFa KO OepreH Oakpliay
00BEKTIIICPIHE OJIAPbI KOO KOHE KIHAI agaMIapAblH JKayalThUIBIFBIH Kapay
KOHIHJIC YCBIHBIMAP CHT131III1.

5. MemJiekeTTiK KbI3MeTTEeP KOPCETYAIH 0aH IPi THIMALIITiHIH
NMePCNeKTHBAIAPHI 2KIHE CANACHIHA KOPCETIJIeTiH KbI3METTi alybLIapAbIH
KAaHAFATTAHYBIH apTTHIPY.

Kp3Mer anymibuiapablH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KaHAFaTTaHYbIH
apTThIpy MakcaThiHa 2022 xKblUiFa Kejecl ic-1apanap *KocnapiaHFaH:



Kazakcran PecmyOnukacbiHblH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY CalachIHAaFbI
3aHHAMAaChIH cakTay maceseci OoibiHia 2022 xKbuiFa apHaiaraH Oakbuiay ic-
apajnapblHbIH KOCHApbl OEKITUIII.

2020 >xputFa apHaJIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY carachbiHa KOFaM/IbIK
MOHHUTOPUHT YCHIHBIMJIAPBIH €CKEPE OTBIPBIN, MEMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY
carachlH apTThIPY KOHIHJE IIapanap KaObuiaay;

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CanachlH apTThIpy OOMBIHINA KaObUIIAHBII KaTKAH
Hiapajap Typajbl KEHEC OTKI3Y;

MeMIeKeTTIK KbI3METTEP/11 YaKbIThUIbI KOpCETYy OOMbIHINA KYHIETIKTI
MOHHUTOPHHT;

MYMKIHAIT1 MIEKTeY1 agaMIapablH MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP/I1 alybl
KE31H/Ie OJlapFa KaXeTT1 JKaFIaiyiap xacay (maHaycrap, akplpy TeTir);

KOPCETUICTIH KhI3METTI aJTyIIBUIAPABIH IIaFbIMIAPBIH YaKTHUTBI Kapayabl
KaMTaMachl3 €Ty, OTIHIIITED YIIiH Heri3 0oaFaH cebentep MEH KarJaniaap/ bl K00
OoMBIHIIIA TYNKUTIKTI IIapaiap Kaobuiaay;

XaJBIKTBIH «JIEKTPOHIBIK YKIMET» TIOPTAIBI apKBUTBI TAHBIMAIT dJICYMETTIK
xKeminep, Mep3imMai 6acria 6acklIBIMAAPHI APKBUTBI MEMJICKETTIK KbI3METTEP1 ATy
MYMKIHAIKTEp1 Typasibl Xxabapaap O0ybIH KoHE YOKIEMECIH KYIISUTY/I1
KaMTaMachI3 €Ty,

MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY CarachlH apTThIPy OYTiHT1 KYHI MEMJICKETTIK
Oackapy >KYHecCiH )KeTUIIPY/IIH MaHbI3bI OAFBITHI OOJIBIN Kajia Oepei:
MEMJICKETTIK 0acKapy bl *KETUIIPYIiH HhICAHAIIBI KOPCETKIMTEPiHIH O1pi
azaMaTTapAblH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY carachlHa KaHaFaTTaHYbIH apTThIPY
OoJIbIn TaOBLIA B, SIFHU, «CEPBUCTIK MEMJICKET» MOJICIIiHE KOIIy MIHJIETI
OCKITUITeH, OH/Ia MEMJICKETTIK OacKapy opranjiapbl AzamaTrap MEH YHBIMIApIbIH
MYJIeCi YIIIIH KbI3MET KepceTeli, all MEMJICKETTIK OacKapy camachlH HET13ri
Oaranmaynbeiy Oipi a3amMaTTapAblH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/I1 YChIHY carmachlHa
KaHaraTTaHybl OOJIBIN TaObLTAbI.



