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"MeauuuHa jkoHe (papManeBTHUKA KAAPJAPbIHbIH OLTIKTIJIITIH apTTHIPY KOHE
0J1Iapabl KaiiTa nasipjiay KaruJajapbiH, COHAANH-aK KOCBIMIIA MeIMIMHAJBIK
JKOHe (papMalleBTHKAJBIK OL1iM Oepy OaFaapiaMaiapbiH iCKe achbIPpaThIH
yiibIMIapra KOMbLUIATHIH OLTIKTUIIK TaganTapbiHd OekiTy Typasisl'" Ka3akcran
Pecny0ukacel /leHcayJiblK caKkTay MUHUCTPIHIH MiHIeTiH aTKapybIHbIH 2009
KbLIFBI 11 Kapamagarsl Ne 691 OylipbIFbIHA TOJNBIKTBIPYJIAP €HII3y TypaJbl
Kazakcran PecnyOnmkacel JleHcaynbsik cakray MUHHCTpiHIH 2020 >kbuiFbl 26
mambipaarel Ne KP JICM-57/2020 Oyiipeirel. Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH OaijieT
muHHCTpIirigae 2020 xbutrbl 27 mambipaa Ne 20733 6obin Tipreaai

"XanplKk ACHCAyJBIFBI  JKOHE JICHCAylblK cakTay okydeci" Kazakcran
PecniyOonukaceiablH 2009 sxputbl 18 kbIpkyiiekteri Kopekci 175-0a0biHbIH  6-
TapMarblHa >KOHE "MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KhI3MeTTep Typanbl" KazakcTan
Peciy6ukachiHbIH 3aHbl 10-6a6bIHbIH 1) TapMakiacsina coiikec BYBIPAMBIH:

"MenuuuHa jkoHe (QapMalleBTUKA KaApJiapblHbIH OUTIKTUIITIH apTTBIPY KOHE
ojlapAbl KalTa gaspiiay KaruJalapblH, COHJai-aK KOCBIMINIA MEIAUIIMHANIBIK KOHE
dapmanieBTUKaNBIK OUTIM Oepy OarjmapiiamManapblH 1CKE€ achIpaThblH YHBIMJApFa
KOMBUIATBHIH OUTIKTUTIK TanantapeliH Oekity Ttypanbl" Kazakctan PecnyOnukach
JleHcaynblK cakTay MUHHCTPIHIH MIHJETIH atkapymbiHbiH 2009 xbutebl 11
Kapamaaarbl No 691 OyiipeirbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIlI MEMJIEKETTIK
Tipkey Ti3uniMieae Ne 5904  Gosbim  Tipkenai, 2010 xeuiel  Kazakctan
PecniyOnuKachIHBIH OpPTAJBIK aTKAPYIIbl JKOHE 6©3T€¢ JI€ OpTalbIK MEMJIEKETTIK
OpraHJapbIHBIH aKTUIepl >KMHArblHAa Ne 2 OOJBIN JKapUsJIaHIbl) MbIHATAN
TOJIBIKTBIPYJIAp €HT131JICIH:

KOpceTUIreH OyHMpbeIKneH OekiTinreH MenumnuHa koHe (apmalieBTHKa
KaJIpJIapbIHBIH OUTIKTUIITIH apTTHIPY KOHE OJIap/ibl KalTa JAaspiiay KaruaalapbiHa:

MbIHagai masmyHaare! 10-2,10-3 xxoHe 10-4-TapmMaKkTapMeH TOJIBIKTHIPBIICHIH:
"10-2. [leHcaynbIK cakTay CalachIHAAFbl KaApJapablH OUTIKTUIITIH apTThIpYyIaH

KOHE KalTa JaspiiaydaH ©Ty Typajibl KyXaTTap Oepy" MEMIICKETTIK KOpCeTUICTIH
KbI3MeTI (OymaH opli - MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET) JICHCAYNbIK CaKTay
canacelHIarbel OUTIM Oepy yibIMaapbl (OygaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyini)
KepceTe/Il.

[IpomecTiy cumarraMacblH, HBICAHBIH, Ma3MYHBl MEH HOTHXKECIH KaMTHUTBHIH
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETyre KOWBLIAThIH HETi3rl TajdanTap/AblH Ti30€Ci, OHBIH
1IiHAe, COHJal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY E€pEKIIeNIKTEPIH €CKepe OThIPHII



e3re Je wmoamiMertep ocbl Karmmamapra 4-kochkIMIara coWkec MeMIIEKETTiK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHIAPTHIHAA KENTipUIreH.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Karas JKETKI3TIITe Oepy KOpCeTIeTIH
KbI3METTI Oepylire TiKeJIeH >KYTiHY apKbLIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIbIHBIH
ANEKTPOHJIBIK CYpay Caidybl HETi31HIE "AJIEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-MOpTaibl apKbUIbI
AIEKTPOHIBIK (popMaTTa KYpri3iuie/l.

KepcerinieTin KbI3METTI allymiblFa BEO-MOpTad apKbUIBI JKYTIHTE€H Ke3/e
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKECI Typaibl Xabapiama '»keke KaOuHeTke"
KOPCETLIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH JJIEKTPOHIBIK HHU(PIBIK
KOJTaHOACHIMEH KYyQJIaHIBIPBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY)KAaT HhICAHBIH 1A K10epiae/i.

10-3. KepceriieTiH KbI3MeTTI Oepyini MeMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
CTaHAApPTHIHBIH 9-TapMarblHJa KOPCETUITEeH >KaFjailiapja »*oHe Herizep OOWbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac TapTajibl.

10-4. AxmapaTThIK XYyHeae akay TybIHJaraH >KaFaaiaa, KOpPCeTUIeTIH KbI3METTI
Oepymri Oip KyMbIC KYHI 1lIIHAE "JIEKTPOHABIK YKIMETTIH" aKMapaTThIK-
KOMMYHUKAIUSITBIK HHPPAKYPBUTBIMBI TYpaibl OTIepaToOpFa Xabapiaibl.

byn xarpaiina omneparop KarupganmapiblH OChl TapMarblHbIH OlpiHIII OediriHzae
KOPCETUITeH Mep3iMJIe TEXHUKAIIBIK Mpo0eMa Typasbl XaTTama jKacailibl oHEe OFaH
KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIIi KOJ KOSIJIbL.";

MBIHa/Iail Ma3MyHAarbl 17-2-TapMaKkieH TOJNBIKTHIPBLICHIH:

"17-2. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbUIApJbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
Mocenenepi OoifprHIIa 1marbiMaapsl Kazakcran PecmyOnmkachlHBIH 3aHHAMAachHA
COMKEeC KapallyFa KaTaJibl.

KepceTineTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH MICIIMIHIH HOTHXXEJIEPIMEH KeNiClereH
Karjaijga KepCceTUICTIH KbI3METTI alyIlbl HOTHIKENIEpre COTKa IIaFbIMIaHyFa
KYKBLIBL.";

ochl  OyHpBIKKAa  KOChIMINara coiikec Karmmamapra  4-KochIMIIIaMeH
TOJIBIKTBIPBIJICHIH.

2. Kazakcran PecnyOnukacel JleHcaynblK cakTay MUHHUCTPIITiHIH FbUIbIM jKoHE
agamMu pecypcrap genapramenTi Kazakctan PecnyOnuMKachlHBIH 3aHHaAMachIHIA
OeJIT1JICHI'€H TOPTINIEH:

1) ocer Ovifpeiktel  Kazakcran PecnyOnukacel OniieT MHUHHUCTPIITIHIC
MEMJIEKETTIK TIpKey/Ii;

2) ocel OyipeikTel KazakcTtan PecmyOnuKachlHBIH HWHTEPHET-PECypChIHIA
OpHAJIACTBIPY/IbI;

3) ocel OyiipeikTel Kazakctan PecnyOimkackl ©OAUIeT MUHHUCTPIITIHIE
MEMJIEKETTIK TIPKEreHHEeH KeillH OoH xymbic KyHI 1mriHae Kazakcran PecnyOnumkachl



JleHcaynbIK cakTay MHHHUCTPJITIHIH 3aH JemapTaMeHTIHEe OChl TAPMAKTHIH 1) xoHE 2)

TapMakKIIaJapblHAa Ke3JelreH ic-mapaiapAblH OpbIHAATYBl Typaslbl MOIiMETTepl

YCBIHYAbI KaAMTaMacChI3 CTCIH.

3. Ocbl OYHPBIKTHIH OpBIHAAIYBIH Oakpuiay Kazakcran PecmyOnukachIiHBIH

JleHcaynbik cakray Bulie-MUHUCTP1 O.A. OOIIIEBKE KYKTEICIH.

4. Ocpl OYHPBIK aJIFAlIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€iK OH KYH

OTKEH COH KOJIJIAHBICKA E€HT131Ie/l1.

Kaszaxeman Pecnybnuxacet [Jencaynvik cakmay Munucmpi E. bupmanos

Kazakcran Pecrrybnmkacer
JeHcaynbIK cakTay MHHHCTPI
2020 >KbUTFBI 26 MaMBIpJaFsl

Ne KP ICM-57/2020
BylipbIKKa KOCBIMIIIA
Menuina xoHe (papMaieBTHKa

KaJpJapbIHBIH OUTIKTLTITIH

apTTHIPY JKOHE OJIAPIBI KalTa
nasipiay KaruaajgapbelHa
4-gocpIMIIIa

"JleHCayTBIK CaKTay CaJlACBIHAAFBl KaapiapIblH OUTIKTIIITIH apTTHIPY JKOHE KalTa maspiay Typaibl Kyxkarrap Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHAAPTHI

1

KepcerineTin KpI3MeTTI .. .
. JleHcayIiblK caKkTay cajachlHAAFbI OUTiM Oepy yibIMIaps
OepyIIiHiH aTaybl
1) xepceTieTiH KpI3METTI Oepymri (KOpCETUIeTiH KBI3METT] alymibl TiKeleH XYTiHTeH
MeMITEKETTIK KBI3METTI Ke3Jie);
YCBIHY Taciepi 2) "3neKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-nopTansl www.egov.kz (Oyaan api - mopTai) apKbUIbl
JKY3ere achIpbUIa/IbL.

KOpCETLIETIH KbI3METTI Oepyurire JKYTIHI€H Ke3Je:
1) oky OarmapiaMachiH TOJIBIK UTEPreH COTTeH OacTar, OUTIKTUIIKTI apTTRIPYIaH JKOHE
KaiiTa nasipiayZaH OTKeHI Typaibl Kykarrap Oepy - 1 (0ip) xymbic KyHi (OKy
OaFmapramMacblH TOJBIK WIEPIeH J>Karjaija), OKyIbl asKTaFaHHaH KeHiH OUTIKTLTIKTI
apTTBIPy  JKOHE  Kaiita  Jaspiay  KypCTapblHBIH  Y3aKThIFbIHA  KapaMacTaH;
2) KyKaTTapIsl TAalCHIPy YIIIH KYTYIiH pYKcaT eTUIreH eH y3akK yakbIThl - 30 (OThI3)
MHUHYTTaH acraiipr;
3) KepceTUIeTiH KBI3METTI alymiblFa KBI3MET KOPCETYHIH pYKcaT CTireH €H Y3akK

MeMeKETTIK  KBI3MET
KepceTy Mep3imi

yakbITHI-30 (oTBI3) MUHYT:
1) KepceTiyieTiH KbI3METTI alylibl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire KyXarTapJbl
TaTChIpFaH coTTeH Oactar - 30 (0TBI3) MMHYTTaH acHaiIbl.

MeMeKeTTIK KbI3METTI .. .
DOnekTpoHBIK (illiHapa aBTOMATTaHIBIPBUIFAH) )KoHE (HEMece) Kara3 TYpiHJe.
KOpPCETy HBICAHBI

1) OUTIKTLNITIH apTTHIPYAAH 6TKEHI Typajbl: OChl OYHPBIKKA 2-KOCBHIMIIIaFa COKEC HhICAH
MemiekeTTiK KbI3MeTTi OOMBIHIIIa OUTIKTLMITiH apTTBIpy Typaibl KYOJIIK;
KepceTy HOTHXeci 2) Kaiita nasipriay JKeHIHAETr! KyXaTTap: ochl OYHpBIKKa 3-KOChIMIIAra COWKeC HBICaH

OoiibIHIIA IeHCaYJIIBIK CaKTay CalaChIHBIH KapJiapblH KalTa qaspiiay Typalibl KyaJliK;

MeMJIEeKeTTIK ~ KbI3MET
KepceTry Ke3iHze
kepceTiieTiH Kpi3meTTi TeriH - xeke TyIrangapra
anyIblIaH  aJIbIHATBIH
TOJleM MeJIIepi >KoHe
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Kazakcran

PecnyOnukachIHBIH

3aHHAMAaChIH]A

KO3/IeJIreH

JKaraaiiaapaa OHBI aly

Tociaepi
1) kepceTieTiH KpI3METTI OepyIlniHiH - AyHceHOiieH Oactam ceHOIHI Koca aiFaHia
(myiicen0i - xxyma carat 8.00-meH 20.00-re neifin y3imiccis, ceHOi kyHi carat 9.00-meH
14.00-re neitin), Ogemaipic KYHOEpiH KocmaraHma (ceHOl, jkekceHOi) XoHE Mepeke
KyHzepi Kazakcran PecmyOimkachIHBIH Enbex KOZEKCiHe coiikec;

Kymeic kecteci 2) mopTan - TOYNIiK OOWBI, TEXHHWKAJBIK Y3UIICTI KOCHaraHna, XOHACY XYMBICTApBIH
KYPTi3yMeH OalmaHbICTBl  (KOPCETIMETIH KBI3METTI  ANyIIBl  JKYMBIC — yaKBITHI
asKrarraHHaH KeifiH, Kazakctan PecmyOnmmkaceiasiH EHOEK KOJeKCiHe CoiiKec AeMalbic
JKOHE MepeKe KYHJEpl JKYTiHIeH Ke3[e OTIHIMTepAi KaObUinay >XoHe MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHXKENIEPiH Oepy Kelleci dYMbIC KYHi )Ky3ere achlpbliabl.)

Kyxatrrap Tizoeci,

. KOPCETUICTIH KBI3METTI Oepymrire:
MEMJICKETTIK  KbI3MET . . . . . .
. . TIKEeJIeW KYTIHIeH Ke3/le COMKEeCTEeHAIpYy YIIiH jkKeKe OachblH KyoJIaHABIPATHIH KYIKaT;
KOpCeTy YIIH KaXeTTi

) . MOpTaJFa;
(He cenimxar OOMBIHIIA .
OHBIR OKiniHix) JNEKTPOHABIK TYPJETI cypay caiy.
Kazakcran
PecnyOnmkachIHBIH
3aHHaMachIHA MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI ally YIIiH KOPCETUICTiH KbI3METT] aTyIibl YCHIHFaH
OeINriJIEHTeH KyKaTTapAblH JKoHe (HeMmece) olapia KaMTBUIFaH JAEPEeKTepHAiH (MOIIMETTEpIiH)

MEMJIEKETTIK  KbI3MET JIOUEKCI3/IIriH aHbIKTaY;
KepceTyleH 0Oac TapTy
YLIIH Heri3aep

KepceTineTiH KbI3METTI OepymIiepIiH MEKCeHKaiiaphl oHe OaiaHbic TenedOoHIaphI
JICHCAYJIBIK CaKTay callaChIHJarbl OLiM Oepy yHbIMIapbIHbIH HHTEPHET-PEeCypCcTapbiHia
O3re Je  Tajanrtap HeMece KOpCETUIETiH KbhI3METTI OepylIiHiH YH-KaijaapblHIa OpHAIACTHIPBUIFAH.
MEMIICKETTIK KBI3METTi MeMIIEKeTTIK KBI3METTep KepceTy Macenenepi JkeHiHAeri OipbiHFail OaiiaHbIC
KOPCETY EPEeKIIENiKTEePi OPTAIBIFBL: 8-800-080-7777, 1414.
€CKepiIreH KepcerineTiH KpI3METTI aJyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KBI3METT] YCBIHYIBIH Ke3
KeJreH CaThICHIHIAa MEMJICKCTTIK KBI3METTI KepceTy TopTidi MeH Moprebeci Typauisl
aKmapaT airy MyMKiHZIri 6ap.

© 2012. Kazakcran Pecnyonmkackr Oainer MEHUCTPIITiHIH «Ka3akcraH PecryOnuikachiHBIH 3aHHAMA KOHE KYKBIKTHIK aKImapat

nHcTUTYTH KK PMK



